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Введение:  

С прошлого года мониторинг служб примирения в образовательных организациях 

стали собирать по учебным годам (а не по календарным, как было раньше), что упро-

щает сбор данных для образовательных организаций.  

Цели мониторинга 

1. Отразить, что происходит в реальности с практикой школьных служб примирения как фор-

мой реализации восстановительных принципов и программ. Это помогает лучше осмысли-

вать нашу деятельность и выстраивать стратегию ее развития.  

2. Дать возможность региональным координаторам и службам примирения увидеть, 

насколько их деятельность соотносится с практикой других регионов и восстановительным 

подходом в целом. 

3. Способствовать повышению качества работы специалистов служб примирения и при этом 

допускать разнообразие форм работы и проявление инноваций. 

  

 Для целей настоящего мониторинга используются понятия: 

Школьная служба примирения (ШСП) – утвержденная приказом директора детско-взрослая 

команда, которая в рамках образовательной организации проводит восстановительные про-

граммы по случаям конфликтов и правонарушений несовершеннолетних. Возможно, что в 

составе службы примирения работают только взрослые специалисты. Название может варь-

ироваться («детская служба примирения», «служба школьной медиации» и пр.), но важна 

ориентация на восстановительные принципы (принципы восстановительного правосудия). 

Действующей считается служба, которая проводит не менее четырех восстановительных 

программ в год. В таблице ШСП-1 количественного мониторинга ШСП указывается число 

действующих школьных служб примирения, работающих в соответствии с моделью школь-

ных служб примирения (см. сайты www.sprc.ru и www.школьные-службы-примирения.рф). 

 

Восстановительная программа – восстановительная медиация, семейная конференция, круг 

сообщества и другие, в которых реализуются базовые ценности и принципы восстановитель-

ного правосудия. В таблицах количественного и формах качественного мониторинга для 

обозначения восстановительной программы используется термин «программа».  

 

Одна восстановительная программа – работа ведущего восстановительных программ (ме-

диатора) по разрешению конкретной криминальной или конфликтной/проблемной ситуации. 

Одна программа определяется кругом основных участников, целью, повесткой дня (т.е. 
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списком обсуждаемых тем и вопросов) и заканчивается общей встречей участников, на ко-

торой вырабатывается соглашение между ними и/или принимается письменный итоговый 

документ: примирительный договор либо протокол о результатах встречи. Количество нача-

тых программ может не совпадать с количеством поступивших заявок. К примеру, по одному 

случаю может быть проведено несколько восстановительных программ: по заглаживанию 

вреда между правонарушителем и жертвой, примирения в семье какой-то из сторон, круг в 

классе; или по одной проблемной ситуации организуется несколько кругов с разными участ-

никами и пр. То есть начатых программ может оказаться и больше, чем поступивших за-

явок/обращений.  

 

Начатая программа считается начатой, если проведена хотя бы одна предварительная 

встреча.  

 

Завершенная программа считается завершенной, если стороны урегулировали ситуацию: за-

ключен примирительный договор или составлен согласованный план по урегулированию си-

туации, согласованы вклады людей в решение проблемной ситуации и т.д., при этом были 

реализованы принципы восстановительного правосудия (восстановительной медиации).  

 

Восстановительная профилактическая программа – программа по ситуациям, имеющим 

риск развития (эскалации) конфликта или совершения правонарушения, в рамках которой 

участники берут на себя ответственность за их предотвращение и/или улучшение отношений 

(обычно в форме согласованного плана) и реализуют принципы восстановительного право-

судия (восстановительной медиации в соответствии со стандартами восстановительной ме-

диации). 

  

Заглаживание вреда – действия, осуществляемые лицом, совершившим правонарушение 

либо иное действие, приведшее к причинению вреда, и направленные на устранение или 

нейтрализацию вреда, причиненного пострадавшему. Заглаживание вреда может осуществ-

ляться не только в форме возмещения имущественного вреда и денежной/материальной ком-

пенсации морального вреда, но и иными действиями правонарушителя (обидчика), если та-

ковые принимаются пострадавшей стороной как действия по заглаживанию вреда. К ним мо-

гут быть отнесены и извинения, если они приняты пострадавшим. В программах ВП загла-

живание вреда осуществляется собственными силами и средствами правонарушителя – мак-

симально насколько это возможно, а при невозможности – его родителями. 

 

Жертва – лицо, которому причинен вред (в том числе обида) в результате деяния правона-

рушителя/обидчика. Синонимом является термин «пострадавший».  

 

Правонарушитель (обидчик) – человек, действием которого причинен вред другому чело-

веку/группе людей.  

 

Мониторинг школьных служб примирения проводится ежегодно с 2009 года. 

 

Все данные по предыдущим годам можно посмотреть тут:  www.8-926-145-87-01.ru/ме-

тод/мониторинг-и-исследования  и на сайте Движения за восстановительное правосудие  

https://rj-rus.ru/articles/мониторинг-деятельности-служб-прими/  
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Таблица ШСП - 1. Количественный мониторинг Школьных служб примирения 2024 – 2025 учебный год  
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1 
Архангель-
ская область 

0 236 236 430 243 358 216 18 0 2 0 1152 242 56 294 36 1780 0 796 14 476 0 392 1678 0 1734 9582 11316 

2 
Алтайский 

край 
2 1 3 4 16 24 3 0 0 0 0 26 0 5 2 0 33 0 20 3 10 5 0 38 0 124 130 254 

3 
Астраханская 

область 
0 1 1 1 0 2 0 1 0 0 0 2 0 0 3 0 5 0 2 0 5 0 0 7 0 7 83 90 

4 
Костромская 

область 
11 25 36 54 100 152 36 0 0 0 2 156 4 13 126 19 318 0 245 12 34 45 12 348 9 252 875 1127 



5 
Кемеровская 

область 
49 136 185 444 223 409 167 5 0 6 5 592 6 14 525 15 1152 2 611 26 218 235 23 1113 13 1515 4620 6135 

6 
Краснояр-

ский край1  
135 247 382 959 372 0 382 0 0 0 0 1980 0 25 0 104 2109 0 1976 0 0 0 0 1976 0 0 0 0 

7 Москва 68 195 263 914 131 450 243 16 0 4 0 1622 7 6 271 311 2217 0 1236 0 441 537 0 2214 29 6802 20606 27408 

8 
Пермский 

край 
116 129 245 507 899 729 245 0 0 0 0 582 36 147 408 318 1491 0 1277 0 34 72 19 1402 9 414 4837 5251 

9 
Псковская 

область 
1 0 1 1 4 11 1 0 0 0 0 0 0 0 7 0 7 0 6 0 1 0 0 7 0 3 17 20 

10 
Самарская  

область 
730 0 730 730 2778 2778 668 62 1 0 0 5512 0 0 0 0 5512 0 3594 0 2265 0 0 5859 0 2397 36467 38864 

11 
Удмуртская 

республика 
2 3 5 12 5 18 5 0 0 0 0 28 0 0 26 0 54 0 38 1 26 23 2 90 0 78 337 415 

 

Пояснения:  

1. Порядковый номер.  

2. «Территория» – регион, в котором действуют школьные службы примирения в рамках ассоциации восстановительной медиации. 

3. Общее количество действующих служб примирения на территории, кураторы и\или медиаторы которых входят в ассоциацию восстанови-

тельной медиации или взаимодействуют с ней. Действующей считается служба примирения, которая проводит не менее четырех восстано-

вительных программ в год либо создалась меньше года назад, но уже провела восстановительные программы.  

4. Аналогично предыдущему пункту, но службы примирения, членами которых являются только взрослые (специалисты, педагоги и т.п.).  

5. Всего служб примирения. (Сумма столбцов 3–4). 

6. Общее число взрослых медиаторов/ведущих восстановительных программ. Медиатором / ведущим восстановительных программ является 

человек, прошедший подготовку по восстановительной медиации и проводящий программы (как минимум одну). 

7. Общее число обученных и проводящих восстановительные программы школьников-волонтеров службы примирения (в том числе «медиа-

торов-ровесников», «юных медиаторов»). Медиатором является человек, прошедший подготовку по восстановительной медиации и про-

водящий восстановительные программы (как минимум одну). 

8. Участники службы примирения – взрослые и несовершеннолетние образовательной организации, которые входят в службу примирения и 

поддерживают ее деятельность, но медиации либо другие восстановительные программы не проводят. 

9. Учреждение (организация), в котором действует служба примирения. В этом столбце указывается число служб примирения, действую-

щих в общеобразовательной организации, то есть осуществляющих образовательную деятельность по образовательным программам 

начального общего, основного общего и (или) среднего общего образования; 

                                                           
1 Красноярский край - данные были предоставлены частично  



10. Аналогично пункту 9, количество служб на территории, действующих в профессиональных образовательных организациях или образова-

тельных организациях высшего образования (колледж, вуз и пр.).  

11. Аналогично пункту 9, количество служб на территории, действующих в дошкольных образовательных организациях.  

12. Аналогично пункту 9, количество служб на территории, действующих в специальных образовательных организациях для детей с особыми 

образовательными потребностями (детских домах, интернатах, специализированных школах). 

13. Иное – если учреждение не относится к пунктам 9–12, в том числе в организациях дополнительного образования – клубах, кружках и т.д..  

14. Количество заявок/обращений, полученных от сотрудников образовательной организации (администрации, педагогов, специалистов). 

15. Количество заявок/обращений, полученных из подразделения (отделения) по делам несовершеннолетних (полиции).  

16. Количество заявок/обращений, полученных из комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав.  

17. Количество поступивших в школьную службу примирения обращений непосредственно от участников ситуации (в том числе детей, их 

родителей, друзей и одноклассников). 

18. Количество заявок/обращений, полученных из других источников. 

19. Общее число заявок/обращений, полученных школьной службой примирения (сумма столбцов 13–16). 

20. По скольким делам были прекращены уголовные дела за примирением сторон после проведенной медиации по статье 25 УПК (76 УК) и 

427.427 УПК (90, 91 УК. 

21. Количество завершенных программ. Завершенной считается программа, в которой стороны урегулировали ситуацию (или стороны соста-

вили план по урегулированию ситуации) и при этом были реализованы принципы восстановительного правосудия (восстановительной 

медиации). В данном столбике – количество завершенных восстановительных медиаций. 

22. Аналогично предыдущему пункту, количество завершенных школьных восстановительных конференций. 

23. Аналогично предыдущему пункту, количество завершенных кругов сообщества. 

24. Аналогично предыдущему пункту, количество завершенных восстановительных профилактических программ по потенциально конфликт-

ным ситуациям, когда явного конфликта нет, но есть потенциальный риск его возникновения (формирование нового класса, приход но-

вичка в класс, межэтническая напряженность и т.п.). 

25. Аналогично предыдущему пункту, другие варианты, не указанные в столбцах 19–22. 

26.  Общее количество завершенных программ по столбцам 19–23. 

27.  Количество программ, проведенных совместно школьной службой примирения с участием специалистов из территориальных служб при-

мирения. 

28. Число участников программ (медиаций, кругов сообщества и пр.). В данном столбце число взрослых участников (родители, педагоги, 

специалисты и т.д.). 

29. Число участников программ (медиаций, кругов сообщества и пр.), не включая медиаторов. В данном столбце число несовершеннолетних 

участников (учащиеся, их друзья и т.д.). 

30.  Всего (общее число участников) – сумма столбцов 26 и 27. 
 
 

 

 



Диаграммы изменения основных показателей школьных служб примирения с 2009 года. 

В 2013 году в графиках спад, поскольку с 2013 года стали учитывать только действующие ШСП, проводящие 

от четырех программ в год. 

В 2018 году был спад, связанный с ковидом и дистанционными формами работы в школах 
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Количественные данные динамики школьных служб примирения в России по годам 2009‒2024.  

Год 

 

К
о

л
и

ч
ес

т
в

о
 д

ей
ст

в
у

ю
-

щ
и

х
 ш

к
о

л
ь

н
ы

х
 сл

у
ж

б
 

п
р

и
м

и
р

ен
и

я
 

Число меди-

аторов 
Количество поступивших случаев 

Пре-

краще-

ние 

уголов-

ного 

дела за 

прими-

рением 

сторон 

Количество завершённых программ 
Количество слу-

чаев, рассматри-

ваемых с уча-

стием специали-

стов из террито-

риальных служб 

примирения 

Общее число участни-

ков программ (в том 

числе, жертв и наруши-

телей) 

в
зр

о
сл

ы
х

 

п
о

д
р

о
стк

о
в
 

из них по случаям, зареги-

стрированным в: 

В
се

г
о

 

М
ед

и
а
ц

и
я
 

Ш
к
о

л
ь
н

а
я
 к

о
н

ф
е-

р
ен

ц
и

я
 

К
р

у
ги

 со
о

б
щ

еств
а
 

(к
о

н
ф

л
и

к
тн

ы
е и

 п
р

о
-

ф
и

л
а
к
ти

ч
еск

и
е) 

И
н

о
е 

В
се

г
о

 П
Д

Н
 

ш
к
о

л
ах

 

К
Д

Н
и

З
П

 

И
н

о
е (в

 то
м

 

ч
и

сл
е сам

и
 

у
ч

астн
и

к
и

) 

в
зр

о
сл

ы
х

 

д
етей

 

В
се

г
о

 

2009 554 566 2120 -- -- -- -- 2372 -- -- -- -- -- 2158 -- -- 4316 4316 

2010 590 675 2930 -- -- -- -- 2012 -- 1810 67 108 1 1986 -- 395 5381 5776 

2011 615 760 2510 63 2137 98 118 2416 6 1905 13 78 225 2221 7 931 5987 6918 

2012 748 1139 3094 25 4094 80 13 4212 39 3347 28 388 78 3841 52 1215 11423 12638 

2013 284 485 1234 54 1644 39 39 1769 17 1380 25 187 106 1698 20 1511 5126 6637 

2014 630 962 1797 65 2974 64 86 3189 42 2131 80 662 190 3063 47 3136 9882 
13 

018 

2015 521 975 1926 83 2873 91 206 3253 16 2198 73 607 181 3059 85 3224 8917 12141 

2016 852 1531 3278 143 2092 200 3368 5789 4 4011 179 1031 244 5466 160 5260 14835 20077 

2017 1443 3084 4147 193 3122 254 3127 7833 8 5685 98 1500 21 7796 147 6959 21304 28263 

2018 914 1700 3007 173 2727 208 2924 6032 15 4309 111 1284 84 5788 155 5671 14417 20088 

2019 1281 2358 3326 239 3282 269 3971 7761 31 5486 237 1777 135 7635 73 9413 25375 34788 

2020 1063 2323 3173 177 3194 214 3038 6626 1 4050 181 2034 391 7156 82 6977 22781 29758 

2021 859 1711 1770 182 2698 172 1996 5048 2 3657 45 1806 88 5599 107 4854 2198 25952 

2022 1014 1934 1937 182 2804 172 2051 5209 2 3735 45 1877 102 5760 117 5597 22513 28110 

2023-24 1759 3447 5628 194 10018 125 2994 13331 8 8444 124 5194 62 13824 41 14969 82397 97366 

2024-25 2087 4056 4771 295 11652 266 2465 14678 2 9801 56 4427 448 14732 60 13326 77554 90880 

 

 



 
 
 


